
Uma indústria madeireira também precisa se adequar à Lei Geral de Proteção de Dados
(LGPD). A organização, que lida diariamente com volumes de dados pessoais tanto de
clientes quanto de colaboradores, reconheceu a importância de garantir a conformidade
com a legislação e de mitigar os riscos associados ao manuseio inadequado dessas
informações. Para alcançar esse objetivo, buscou a expertise da EDNA.CENTER.

Desafios e Necessidades:
A indústria estava preocupada com o aumento das exigências regulatórias e os riscos
relacionados à segurança e privacidade dos dados. Além disso, ela mantém uma grande
rede de subcontratados, que também manipulam dados pessoais, aumentando a
complexidade da conformidade. A organização precisava de apoio de uma equipe que
garantisse a conformidade com a LGPD em todos os níveis e processos, tanto internos
quanto junto aos seus parceiros e fornecedores.

Revisão de Práticas e Fluxos de Dados:
A equipe da EDNA.CENTER mapeou todos os fluxos de dados relevantes dentro da
organização e seus subcontratados, identificando como os dados pessoais eram
gerenciados e armazenados. Isso incluiu uma análise dos processos internos e das
práticas de TI existentes.

Identificação e Avaliação de Riscos:
Após mapear os fluxos de dados, a equipe conduziu uma avaliação de riscos, identificando
pontos críticos onde a segurança e a privacidade dos dados poderiam estar
comprometidas.

Relatório de Conformidade e Orientações:
Com base na avaliação de riscos, a EDNA.CENTER elaborou um relatório de gestão
detalhado que destacou as falhas e os problemas encontrados, além de apresentar um
plano de implementação com ações mitigadoras. O relatório foi compartilhado com os
diretores da empresa, que acordaram um cronograma de trabalho, com prazos claros para
abordar os riscos identificados.

Implementação de Medidas Corretivas:
A EDNA.CENTER auxiliou a indústria na implementação das ações recomendadas, que
incluíram desde a revisão e criação de políticas internas até a adoção de novas práticas de
segurança da informação. Foram realizadas capacitações e certificações, garantindo que
todos estivessem alinhados com as novas exigências e que a conformidade fosse mantida
de forma contínua.

Próximos Passos:
A indústria pretende continuar aprimorando suas práticas de conformidade e segurança
de dados, com o apoio contínuo da EDNA.CENTER.

Ramo de atividade
Indústria de Papel e Celulose

Mercado de Atuação
Nacional e Internacional

Retorno do investimento na implementação
do Programa de Gestão de Privacidade e
Segurança de Dados EDNA.CENTER:

Maior Governança de Dados: 
A revisão e a implementação das novas
políticas resultaram em uma governança de
dados muito mais robusta, com
procedimentos claros e eficazes que foram
adotados por toda a organização e seus
subcontratados.

Redução de Riscos: 
A avaliação e mitigação dos riscos
associados aos dados pessoais reduziram a
exposição da empresa a potenciais
incidentes de segurança, protegendo-a
contra multas e danos à reputação.

Capacitação e Conscientização:
A conscientização sobre a importância da
privacidade e segurança dos dados
aumentou em todos os níveis da
organização.

Depoimento do Cliente
“A EDNA.CENTER foi essencial para nossa
jornada de adequação à LGPD. Desde o
mapeamento dos nossos processos até a
implementação de medidas corretivas, eles
nos guiaram com expertise e dedicação.
Hoje, estamos muito mais preparados para
proteger os dados pessoais que
gerenciamos, e a conformidade com a LGPD
nos trouxe não apenas segurança, mas
também o reconhecimento do mercado
como uma empresa responsável e de
confiança.

Estudo de Caso
Adequação à LGPD em uma Indústria de Papel e Celulose

Procurando uma consultoria de compliance que possa garantir a conformidade
do seu negócio com a LGPD e impulsionar a sua segurança de dados? 
Conte com a EDNA.CENTER
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